ӘЛ-ФАРАБИ АТЫНДАҒЫ ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ

Журналистика факультеті

ЮНЕСКО, халықаралық журналистика және қоғамдық медиа кафедрасы

«Қазақстандық PR-агенттіктердің қызмет ету тәжірибесі»

пәнінен лабораториялық сабақтардың тапсырмалары
1 лабораториялық сабақ. Азаматтық қоғамда және нарықтық экономикада ЖІ міндеттері мен функциялары 
Ең жоғары балл: 9
1. PR -агенттіктердің атқаратын қызметі туралы.
2. Әлемдік PR-агенттіктердің жұмыс істеу принциптері. 
3. Нарыктық қатынас жағдайындағы PR-агенттіктер.
4. PR -агенттіктердің міндеттері мен функциялары
2 лабораториялық сабақ. PR басқару функциясы ретінде
Ең жоғары балл: 9
1. Келіссөз-фасилитация. Топтық жұмысты тиімді ұйымдастыру. 
2. Медиация. Талас тудыратын жағдайды (келіспеушілік) шешудегі делдалдық. 
3. Топтық үдеріс: топ ішіндегі ықпал етудің әдіс-тәсілдері.
4.Топтық құрылым (мақсаттар, тапсырмалар, қатысушылар саны, рөлдерді бөлу, уақыт, топтық нормалар мен мәдениет).
3 лабораториялық сабақ. PR агенттіктерінің мақсаттары, функциялары, принциптері 
Ең жоғары балл: 9
1. PR-коммуникацияның тиімділігі.
2. Қазақстандық қоғаммен байланыс саласындағы коммерциялық мекемелер.
3. Қазақстандағы мемлекеттік органдардағы ҚБ.
4. Тиімді коммуникация негіздері.
4 лабораториялық сабақ. PR практиктердің мінез-құлық стандарттары. Ең жоғары балл: 9

1. PR-мамандарының көпшілік алдында өзін ұстауы.
 2. Проблема. Шешілу жолдары. 
3.Дағдарыс жағдайындағы БАҚ-пен жұмыс. Ақпарат беру тәсілдері. 
4. Жағымсыз ақпаратпен жұмыс. Спиндоктор.
5 лабораториялық сабақ. Баспасөз қызметінің тиімді жұмысы: факторлар мен принциптер
 Ең жоғары балл: 9
1. Коммерциялық PR, БАҚ-тағы көрінісі.
2. Журналистика, жарнама, үгіт-насихаттың салыстырмалы қасиеттері.
3. Бақыланатын және бақыланбайтын мәселелер.
 4. Жарнамалық материалдар.
6 лабораториялық сабақ. Баспасөз конференцияларын өткізу тәжірибесі
Ең жоғары балл: 9
1. Тиімділікті бағалаудың әдіс-тәсілдері.
2. Есеп, түрлері.
3. Ақпараттық себеп табу, редакцияға қызықты ұсына білу.
4. PR-шаралардың тиімділік критерийлері.
7 лабораториялық сабақ. Корпоративтік имиджді басқару процесі.
Ең жоғары балл: 10
1. Баспасөз конференциясы және брифинг ұйымдастыру.
2. Имидждік материалдарды дайындау. 
3. Баспасөзге арналған материалдарды жазу өнері.
4. Әкімшілік топтың жұмысы.
 .
8 лабораториялық сабақ. Ұйымның имиджі мен өмірлік циклі.
Ең жоғары балл: 9
1. Ұжымның  оң имиджін калыптастыру стратегиясы.
2. Ақпараттық хат. Дайындау, тарату тәртібі. 
3. Спикерлерді таңдау.
4. Тимбилдинг өткізу. 
9 лабораториялық сабақ. ПР стратегиясы сенім дағдарысында.
Ең жоғары балл:9 
1.Имиджің рөлі мен мәні.
2. БАҚ арқылы имидж қалыптастыру кезеңдері.
3.Әл-Фараби ат.ҚазҰУ имиджін қалыптастыру жолдары. 
4.Елдік бренд. Әлемдік БАҚ-тағы Қазақстан бейнесі. Пікірталас. 
10 лабораториялық сабақ. Копирайтинг PR-дың функциясы ретінде.
Ең жоғары балл: 9
1. Презентация, ашық есік күндерін өткізудегі PR-маманының рөлі. 

2. Шараларды түрлі критерийлер бойынша талдау. 

3. Мониторинг жүргізу әдіс-тәсілдері.  
4. Арнаулы шараларды ұйымдастыру ерекшеліктері.
11 лабораториялық сабақ. Спичрайтинг PR-дың функциясы ретінде.
Ең жоғары балл: 9

1.  Спичрайтердің атқаратын қызметі
2.  БАҚ материалдарын контент-талдау.

3. Кері байланыс орнату.
4.Зерттеу әдістерін қолдану жолдары.
12 лабораториялық сабақ.  PR хабарламасының жіктелуі 
Ең жоғары балл: 6

1 . Сыртқы қоғамдық топ. Сипаты.

2. Қоғамдық топтарды анықтау.
3. Сыртқы және ішкі қоғамдық топтарға ықпал ету ерекшеліктері.
4. Қызметкерлермен жұмыс.
13 лабораториялық сабақ. Бизнес-ойын «Баспасөз-конференциясы». Пресс-конференцияның негізінде теле-радио үшін баспасөз-релиз және жаңалықтар жазу.
Ең жоғары балл: 9
1.  Кеңес беру агенттіктерін ұйымдастыру. 

2. Қоғаммен байланыс бөлімін ұйымдастыру. 

3. PR бойынша кеңесшілер қызметі.
4. Аудиторияны ғаламтор арқылы ақпараттық қамту.
14 лабораториялық сабақ. Байланыс ағындарын басқару. Сыртқы аудитория үшін бақыланатын PR материалдары. Ішкі аудиториялар үшін бақыланатын PR материалдары
 Ең жоғары балл: 9
1. Аутсорсингтік компанияны таңдау.
2. Баспасөзге PR материалдарды дайындау
3. Ішкі аудиториялар туралы ақпараттар.

4. Аутсорсинг түрлері, салалары.

15 лабораториялық сабақ. Бюджеттік PR-агенттіктер мен баспасөз қызметі 
Ең жоғары балл: 9 
1. Ғаламтордағы PR-дың дамуы.

2. PR-коммуникацияның тиімділігі.
3. Бюджеттік PR-агенттіктер қызметі
4. Баспасөз қызметінің жұмыс істеу принциптері
Лабораториялық сабақтарға әдістемелік нұсқаулықтар
Мақсаты: Студенттерге қоғаммен байланыс туралы базалық білімді меңгерту, оның журналистикамен өзара қызметінің маңызды формалары мен принциптері туралы білім беру, ұйымдастыру қабілеттеріне машықтандыру, қолда бар технологиялардың негізінде бірлескен ақпараттық өнім жасау.
Міндеттері: 

а) қоғаммен байланыс пен журналистиканың өзара қызметі технологиясының ерекшеліктерін көрсету;

б) қоғаммен байланыс пен журналистикаға ортақ құралдардың негізгі түрлерін зерттеу;
в) ақпараттық-коммуникативтік науқандарды ұйымдастыру үдерісінің міндеттерін шешіп, қалыптастыру.

Лабораториялық сабақтардың жоспары
Тақырыппен танысыңыз. Берілген негізгі және қосымша әдебиеттердің көмегімен жауап дайындаңыз. Семинар сабақтарының тақырыптарына оқулықтар, сондай-ақ қосымша дерек көздерін пайдаланыңыздар. 

Теориялық материалдарды көрнекі құралдармен безендіру үшін отандық және шетелдік тәжірибелерден мысалдар келтіріңіз.Паблик рилейшнз құралдарын қолданудың қағидаларын түсініп қана қоймай, қолданудағы мақсатын, берілген жобадағы қолданысын да зерттеуге тырысыңыз.

Нақты тақырыптарды талдау қорытындыларын тұсаукесер түрінде көрсетіп, қорғауға болады.
Жауап беру барысында Қазақстандағы PR нарығының негізгі тенденциялары мен трендтерін ескеріңіз.
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